
Instituição Unidade Operadora Designação Des. PoP Quedas Indisp. (horas) Indisp. (min) T. Excedido (horas) T. Excedido (min) #Operadora #PoP-SC #RNP OTRS Disp. (%)

IFC Campus Abelardo Luz AcessoLine 2481-016 3844 3 35:23:59 2124 32:42:27 1962 96236 58008

40198982
40201967
40204371
40204441 94,74

IFC Campus Blumenau Algar 6540567 3801 1 24:40:03 1480 21:58:31 1319 201906592214 57840 40203574 96,33

IFC
Campus  Santa Rosa do 

Sul
BRDigital SEQ53039114A 3353 3 03:22:10 202 00:40:38 41

SEQ53039114A - 054172019
060832019

57442
57652

40200808
40202394

99,50

Cliente não 
quebrou devido a 

outro enlace com a 
operadora.

IFC
Campus  Santa Rosa do 

Sul
BRDigital SEQ024913A 3907 6 07:30:53 451 04:49:21 289

SEQ53039114A - 054172019
060832019
063662019
072162019

57442
57650
57810
58142

40200808
40202393
40205494

99,50

UFSC Campus Joinville CIASC 231280 3830 1 19:55:02 1195 17:13:30 1034 00000 57430 40200427

97,04

Diferença de 
horário é referente 

a janela de 
manutenção 
cadastrada.

(*) Período de medição não completo

SLA ENLACES POP/SC - Fevereiro-19

POP-SC - PONTO DE PRESENÇA DA RNP - RELATÓRIO GERADO PELO cSLA
RNP - WAN Interior

Relatório de disponibilidade entre 01/02/2019 e 28/02/2019
DESCONSIDERANDO O TEMPO DAS QUEDAS DURANTE MANUTENÇÕES PROGRAMADAS

Valores do Acordo -> Valor crítico: 99.80% Valor de quebra: 99.60%


